0 Players 1st

Hoganas Golfklubb

Medlemsundersokning

Datumintervall: 01 jan. - 21 okt. 2024

}7. : 4
Benchmark: National Benchmark ]
Filter tillampade: Ingen ~ N

Rapportdatum: 21 okt. 2024



Om presentationen

Den har rapporten ger en omfattande dversikt dver insamlade understkningsdata och presenterar
viktiga trender och observationer for din bekvamlighet.

Var avsikt ar att denna rapport ska fungera som en vardefull resurs nar du rapporterar dessa resultat
till dina medlemmar, styrelse och anstallda. Det ger en solid grund for att effektivt kommunicera
undersokningsresultaten och underlatta valgrundat beslutsfattande.

Vi uppmuntrar dig att anvanda denna export som en inspirationskélla och skraddarsy den efter dina
specifika behov och preferenser. Anpassa innehallet, lagg till relevanta insikter och inforliva din
organisations varumarke for att skapa en overtygande och effektfull presentation.
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@ rayers st

Enkatengagemang

En oversikt Over svarsfrekvensen, inbjudningarna och svaren som du fatt for din undersokning. Dessa
matvarden ar viktiga for att forstd engagemanget och deltagandenivaerna for din malgrupp.

472

Inbjudningar
Antalet personer som har blivit
inbjudna att delta

197

Svar

Det totala antalet respondenter
som har besvarat enkaten

42 %

Svarsfrekvens
Andelen svarande som har gett
feedback.

0

Delbar lank

Antalet respondenter som har
svarat med en delbar lank
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Hur man tolkar resultaten

| de féljande bilderna kommer vi att ge vagledning om
hur man laser de olika resultaten.
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@ rayers st

Terminolog!

Den har bilden kommer att forklara nagra av de vanliga terminologin som anvéands i presentationen

Serviceomrade

Ett serviceomrade avser en grupp fragor som ar
relaterade till en specifik aspekt av den tjanst du
tilhandahaller dina kunder.

Berdringspunkt

En kontaktpunkt avser varje interaktion eller
kontaktpunkt mellan undersokningsdeltagaren och den
organisation som genomfér undersokningen.

Poang

Vi raknar om betygen (fran 1-10) pa fragor i
undersdkningen till poang mellan 0 och 100 poang.
Detta for att gora det lattare att Iasa och jamfora resultat.

Prioritetskarta

En prioriteringskarta, aven kdnd som en
prioriteringsmatris, ar ett visuellt verktyg som hjalper till
att avgora vikten av olika fragor. Genom att visuellt
kartlagga prioriteringar vagleder den beslutsfattande och
resursallokering mot hogt varde, laginsatsuppgifter eller
objekt.

Sida5av 77



Prioritetskarta

En prioritetskarta ar ett strategiskt verktyg som anvands for att Hog
prioritera forbattringar av de tjanster och faciliteter som klubben X
erbjuder. (2)

En prioriterad karta har tva axlar: Impact och poéang.
— Inverkan hanvisar till hur stor effekt det har pa dina kunder
— Poangen hanvisar till hur bra klubben presterar just nu

Gora

Exempel:

1. Har stor inverkan pa dina medlemmar och du far for
narvarande laga poang. Detta bor vara ett hogprioriterat omrade @
for dig.

2. Har hog effekt och hog poang. Detta borde ha lagre prioritet
for dig. Lag

Lag

v

Hog

Paverkan
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@ rayers st

Vad ar Net Promoter Score? 7

Net Promoter Score (NPS) ar ett allmant anvant matt som mater kundlojalitet och
kundndjdhet.

NPS baseras pa en enda fraga: "Pa en skala fran 0 till 10, hur troligt ar det att du
rekommenderar [Foretag/Produkt/Tjanst] till en van eller kollega?"

8
2 5871 AT S 6l i ‘
0 1

Very likek
ey ke

Respondenterna kategoriseras i tre grupper baserat pa deras betyg:

* Promoters (poéang 9-10): Lojala entusiaster som kommer att rekommendera dig till andra
* Passiv (poang 7-8): Nojda men oentusiastiska kunder, sarbara for konkurrens.

* Belackare (poang 0-6): Missndjda kunder som kan skada varumarket och hindra tillvaxt
genom negativ mun-till-mun.

\d
How likely is it that you vzo.: i
recommend our club to it :
family or co\\eagues?
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@ rayers st

Hur beraknas NPS? 7

NPS beréknas genom att subtrahera procentandelen Detractors fran andelen
Promoters bland vara respondenter.

\d
How likely is it that you v:o: e
. recommend our clubtoirt
N PS formel - family or co\leagues?

NPS = % Promoters - % Detractors Ul I

ey likek

Exempel:
65=72%-7%

Passiv rédknas in i det totala antalet svarande, vilket minskar procentandelen
av bade belackare och initiativtagare och skjuter upp det totala resultatet mot
0.

Vi har en mer djupgaende artikel om Net Promoter Score
https://playerslst.sport/us/blog/net-promoter-score-guide-for-golf-clubs
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Players 1st

Net Promoter Score

En Oversikt 6ver Net Promoter Score och utveckling
over tid.




Net Promoter Score s
Rapportdatum: 21 okt. 2024
Tillampade filter: Ingen

NPS-utveckling under de senaste 5 hela kalenderaren

Hoganas Golfklubb ==g== \ational Benchmark
60
o ——
40 —— —0 Oo— —e
20
0
2019 2020 2021 2022 2023 2024
—— National Benchmark
2024 64% 29% 7%
2023 57 40 62% 33% 5%
2022 50 40 57% 36% 7%
2021 45 42 57% 31% 12%
2020 48 46 58% 33% 9%
2019 44 45 56% 32% 12%
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Serviceomraden

En 6versikt dver alla tjansteomraden i din
undersokning.




n O
Serviceomraden e
Rapportdatum: 21 okt. 2024
Tillampade filter: Ingen

Alla serviceomraden i din klubb

m Hodganas Golfklubb m National Benchmark

85
83 82 84 82 84
78
76
= 72 73 73 &

Bana Klubbliv Kiosk Traningsomradena Tréning Ledning Service och upplevelse Medlemskap och avgifter
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Prioritetskarta for serviceomrade
b Lsenicoomade

O N oo Uu A W N B

0 Players 1st

Klubbliv

Ledning

Medlemskap och avgifter
Kiosk

Service och upplevelse
Bana

Traningsomradena

Traning

Resultat

100

95

90

85

80

75

70

65

60

55

50

Lag

Inverkan pa NPS

50
Hog
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Players 1st

Bakgrundsfragor

En oversikt dver alla fragor inom serviceomradet
Bakgrundsfragor




Bakgrundsfragor e
Vilket kén har du?

m Hodganas Golfklubb m National Benchmark

40%

Man Kvinna

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
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@)
B a r l l n S ra O r Datumintervall: 01 jan. - 21 okt. 2024
Rapportdatum: 21 okt. 2024
Tillampade filter: Ingen

Vad ar din handicap?

m Hodganas Golfklubb m National Benchmark
60%
50%
49%
40%
%

30% 31%
500 24% 24%

0

0

10% 1 15%

0 0

k
3%
0% B
Under 10 10-18.4 18.5-24.9 25-36 37+
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Players 1st

Rekommendation

En oversikt dver alla fragor inom serviceomradet
Rekommendation
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L]
Rekommendation e
Rapportdatum: 21 okt. 2024
Tillampade filter: Ingen

Hur sannolikt ar det att du vill rekommendera Hoganas Golfklubb till vanner, familj
eller kollegor?

m Hodganas Golfklubb m National Benchmark
70%
60%
50%
40%
(0
30% 34%
29%

20%
10% 12%

0%

Negativ Passiv Positiv
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L]
Rekommendation e
Rapportdatum: 21 okt. 2024
Tillampade filter: Ingen

Hur sannolikt ar det att du vill rekommendera Hoganas Golfklubb till vanner, familj
eller kollegor?

m Hodganas Golfklubb m National Benchmark
60

50
40
30
20

10

Net Promoter Score
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Lojalitet

En oversikt dver alla fragor inom serviceomradet
Lojalitet
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L | n
I O aI I tet Datumintervall: 01 jan. - 21 okt. 2024
Rapportdatum: 21 okt. 2024
Tillampade filter: Ingen

Hur sannolikt ar det att du fortsatter som medlem i Héganas Golfklubb om tva ar?

m Hodganas Golfklubb m National Benchmark
70%

60%
’ 61%
57%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
Ja
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u n
I OJ aI I tet Datumintervall: 01 jan. - 21 okt. 2024

Rapportdatum: 21 okt. 2024

Tillampade filter: Ingen

Vad ar anledningen till att du inte forvantar dig att vara medlem om tva ar? Mojligt
att ange flera alternativ

m Hodganas Golfklubb m National Benchmark
30%
25%
b 30
20% 3
15%
10% 29
D
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Bana

En oversikt dver alla fragor inom serviceomradet
Bana
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B a. n a Datumintervall: 01 jan. - 21 okt. 2024
Rapportdatum: 21 okt. 2024
Tillampade filter: Ingen

Har du spelat pa Hoganas Golfklubb under nuvarande sasong?

m Hodganas Golfklubb m National Benchmark
100%

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

Nej Vet inte

0%

@ rayers st Sida 24 av 77



B a. n a Datumintervall: 01 jan. - 21 okt. 2024
Rapportdatum: 21 okt. 2024
Tillampade filter: Ingen

Berdringspunkter i serviceomradet

m Hodganas Golfklubb m National Benchmark

100
90
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Bana

n Serviceomrade

O 00 N o u B W N BB

e =
w Nk O

0 Players 1st

Som helhet ar banan fin och valskott

Banan ar rolig att spela

Fairways ar i bra skick

Bunkrarna ar i bra skick

Ruffen har en passande svarighetsgrad
Avstandsmarkeringarna pa banan ar bra

Greenerna ar jamna och bollen rullar “som den ska”
Klubben informerar bra om arbeten pa banan
Greenernas hastighet ar lagom

Utslagsplatserna ar i bra skick

Banans design och skotsel gor det latt att hitta bollen
Greenerna ar likvardiga (samma hastighet och hardhet)

Bunkrarna ar "lagom" svara

Resultat

100

95

90

85

80

75

70

65

60

55

50

Lag

12
13

Inverkan pa NPS

1
2
50
Hog
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Klubbliv

En oversikt dver alla fragor inom serviceomradet
Klubbliv
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-
K I l | b b I IV Datumintervall: 01 jan. - 21 okt. 2024
Rapportdatum: 21 okt. 2024

Tillampade filter: Ingen

Klubbens sociala liv ar viktigt for mig och jag deltar garna i de aktiviteter som
organiseras pa anlaggningen exempelvis tavlingar, kommittéaktiviteter, "klubbar i
Klupben" etc

m Hodganas Golfklubb m National Benchmark

70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%
Klubbaktiv Klubboberoende
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-
K I l | b b I IV Datumintervall: 01 jan. - 21 okt. 2024
Rapportdatum: 21 okt. 2024

Tillampade filter: Ingen

Ar intresserad av andra aktiviteter pa klubben, férutom tavlingar

m Hodganas Golfklubb m National Benchmark
80%

70% 73%
71%
60%
50%
40%
30%
29%
27%

20%
10%

0%

Ja Nej
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-
K I l I b b I IV Datumintervall: 01 jan. - 21 okt. 2024
Rapportdatum: 21 okt. 2024

Tillampade filter: Ingen

Vilken typ av tavlingar deltar du helst i:

m Hodganas Golfklubb m National Benchmark
60%
50%
40%
30%
20%
19%
)
10%
0%
Individuella tavlingar Tavlingar arrangerade av en Partavlingar, typ scramble/ Olottade tavlingar, med vafri  Kompistavlingar utanfér klubbens Vill inte tavla alls
kommitté/ sektion i klubben bastboll eller liknande starttid och spelpartner regi
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-
K I l | b b I IV Datumintervall: 01 jan. - 21 okt. 2024
Rapportdatum: 21 okt. 2024

Tillampade filter: Ingen

Berdringspunkter i serviceomradet

m Hodganas Golfklubb m National Benchmark
100
90
88 85
80 84
81 83 78
70 76 75
71
60
50
40
30
20
10
0
Klubben har en atmosfar Jag trivs som medlem i Medlemmar moter Jag kénner mig del i ett Klubben erbjuder Forutom tavlingar Klubben har téavlingar Antalet tavlingar ar lagom
som jag uppskattar klubben varandra pa ett dppet socialt natverk pa mdjlighet att bli del i ett erbjuder klubben som passar mig i fornallande till méjlighet
och positivt satt klubben socialt narverk aktiviteter som passar for sallskapsspel
mig
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Klubbliv
9 L senceomrade

1

O 00 N o Uu B W N

0 Players 1st

Klubbens sociala liv ar viktigt for mig och jag deltar garna i de aktiviteter som
organiseras pa anlaggningen exempelvis tavlingar, kommittéaktiviteter, "klubbar i
klubben" etc

Jag kdnner mig del i ett socialt natverk pa klubben

Forutom tavlingar erbjuder klubben aktiviteter som passar mig

Jag trivs som medlem i klubben

Klubben har en atmosfar som jag uppskattar

Medlemmar moter varandra pa ett 6ppet och positivt satt

Klubben erbjuder mojlighet att bli del i ett socialt narverk

Antalet tavlingar ar lagom i forhallande till mojlighet for sallskapsspel

Klubben har tavlingar som passar mig

Resultat

100

95

90

85

80

75

70

65

60

55

50

Lag

Inverkan pa NPS

50
Hog
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-
K I l l b b I IV Datumintervall: 01 jan. - 21 okt. 2024
Rapportdatum: 21 okt. 2024

Tillampade filter: Ingen

Skulle 6nska majlighet till foljande aktiviteter:

“After work, andra tavlingsformer,
Oppen for de flesta forslag till “mer traningsmojligheter, kurser etc”
aktiviteter.”

Du kan se alla 7 kommentarer pa foljande lank
https://app.playerslst.sport/
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Kiosk

En oversikt dver alla fragor inom serviceomradet
Kiosk
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L]
K I O S k Datumintervall: 01 jan. - 21 okt. 2024
Rapportdatum: 21 okt. 2024
Tillampade filter: Ingen

Berdringspunkter i serviceomradet

m Hodganas Golfklubb m National Benchmark

79
75
70 72 72 70
| |
Kiosken lever upp till mina férvantningar Kioskens ¢ppettider passar mina behov  Utbudet i kiosken &r tillrackligt varierat ~ Betjaning och service i kiosken ar bra  Prisnivan i kiosken &r rimlig i férhallande
till utbud och kvalitet

90

80

70

6
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1

o

o
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b Lserceomage

“u A W N

0 Players 1st

Resultat

100

Betjaning och service i kiosken ar bra

Kiosken lever upp till mina férvantningar 90

Utbudet i kiosken ar tillrackligt varierat 35

Prisnivan i kiosken ar rimlig i forhallande till utbud och kvalitet
80

Kioskens dppettider passar mina behov
75
70
65
60

55

50

Lag

-

Inverkan pa NPS

50
Hog
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Traningsomradena

En oversikt dver alla fragor inom serviceomradet
Traningsomradena
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[ W | u o
[raningsomradena —
Rapportdatum: 21 okt. 2024
Tillampade filter: Ingen

Hur ofta anvander du klubbens traningsomraden (driving range, inspelsgreen,
putting green)?

m Hodganas Golfklubb m National Benchmark
40%
30%
30%
25%
20%
15%
10% 12%
(o)
5% % 6%
5%
0% (2]
Mera &n tva ganger i veckan En till tva ganger i veckan  Cirka en gang var 14. dag  Cirka en gang i manaden Mindre &n en gang i Aldrig Vet inte

manaden
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[ W | L] o
[raningsomradena —
Rapportdatum: 21 okt. 2024
Tillampade filter: Ingen

Beroringspunkter i serviceomradet
m Hodganas Golfklubb m National Benchmark

81 83
78 8

MaAl att sikta pa pa driving rangen Mattorna pa driving rangen Bollarna pa driving rangen Inspelsgreen Puttinggreen

100
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40

30

20

10
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Resultat

Traningsomradena

1 Bollarna pa driving rangen
2 Mattorna pa driving rangen 90 3
3 Puttinggreen 85
1
4 Inspelsgreen 5 .
o . o o i 80
5 Mal att sikta pa pa driving rangen 2
75
70
65
60
55
50 50
Lag Inverkan pd NPS Hog
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Traning

En oversikt dver alla fragor inom serviceomradet
Traning
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L] u
I ra n I n Datumintervall: 01 jan. - 21 okt. 2024
Rapportdatum: 21 okt. 2024
Tillampade filter: Ingen

Har du tranat med klubbens tranare/pro det senaste aret?

m Hodganas Golfklubb m National Benchmark
90%

80%
(8% N 779
70%
60%
50%
40%

30%

20%

-
() U

Ja - en eller tva ganger det Ja - tre eller fyra ganger det Ja - fem eller sex ganger det  Ja - sju till tio gdnger det  Ja - mer &n tio ganger det Nej Vet inte
senaste aret senaste aret senaste aret senaste aret senaste aret
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L] u
I ra n I n Datumintervall: 01 jan. - 21 okt. 2024
Rapportdatum: 21 okt. 2024
Tillampade filter: Ingen

Vad ar huvudorsaken till att du inte har nyttjat tranarna i klubben? Maijligt att ange
mera an en orsak.

m Hodganas Golfklubb m National Benchmark
30%
27%
25% 26% 26%
23%
20%
15% 17%
10% 12%
8% 8% | 8%
5% 6%
0% N mias
Har inte haft tid Jag tror inte att det  Jag har bara inte fatt Det &r for dyrt Det finns ingen Anvander en annan Jag foredrar att trana Jag k&nner att jag ar Andra orsaker
kommer att forbattra det gjort mdjlighet till den typen tranare sjalv for gammal for att
mitt spel av traning jag behover traningen ska ha
(grupptraning, nagon effekt
individuell traning,
videofilmning,
Trackman)
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L] u
I ra n I n Datumintervall: 01 jan. - 21 okt. 2024
Rapportdatum: 21 okt. 2024
Tillampade filter: Ingen

Hur sannolikt ar det att du vill rekommendera tranare/pro till vanner, familj och

kollegor?
m Hodganas Golfklubb m National Benchmark
70%
60%
59%
50% 52%
40%
35%
30%
30%

20%
)

0%

Negativ Passiv Positiv
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L] u
I ra n I n Datumintervall: 01 jan. - 21 okt. 2024
Rapportdatum: 21 okt. 2024
Tillampade filter: Ingen

Hur sannolikt ar det att du vill rekommendera tranare/pro till vanner, familj och
kollegor?

m Hodganas Golfklubb m National Benchmark
60

50
40
30
20

10

Net Promoter Score
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L] u
I ra n I n Datumintervall: 01 jan. - 21 okt. 2024
Rapportdatum: 21 okt. 2024
Tillampade filter: Ingen

Tranar du nagon annanstans an pa Hoganas Golfklubb?

m Hodganas Golfklubb m National Benchmark
80%

70%

75%
68%
60%
50%
40%
30%
30%

20% 2204
10%

0%

Ja Nej
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L] u
I ra n I n Datumintervall: 01 jan. - 21 okt. 2024
Rapportdatum: 21 okt. 2024
Tillampade filter: Ingen

Beroringspunkter i serviceomradet

m Hodganas Golfklubb m National Benchmark
88
86
85 85
84
84
83
82
81
80
78
78 78
76
74
72
Forbattrar mitt golfspel ~ Pedagogiska och intressanta Uppmarksam och Det &r enkelt att boka lektion Rimlig prisniva Bra och varierat Bidrar positivt till klimatet pa
lektioner serviceinriktad traningsutbud klubben
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Traning

n Serviceomrade

N o o AW N

0 Players 1st

Bidrar positivt till klimatet pa klubben
Det ar enkelt att boka lektion

Bra och varierat traningsutbud
Uppmarksam och serviceinriktad
Forbattrar mitt golfspel

Pedagogiska och intressanta lektioner

Rimlig prisniva

Resultat

100

95

90

85

80

75

70

65

60

55

50

Lag

Inverkan pa NPS

50
Hog
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Ledning

En oversikt dver alla fragor inom serviceomradet
Ledning
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u
I e d n I n Datumintervall: 01 jan. - 21 okt. 2024
Rapportdatum: 21 okt. 2024
Tillampade filter: Ingen

Berdringspunkter i serviceomradet

m Hodganas Golfklubb m National Benchmark
100
90
88 88 85
80 83 84 82
70 74 74 74 74
60 64
50
40
30
20
10
0
Klubbens kommittéer/ideella Klubbens ledning gor ett bra Jag upplever att det ar ett Jag kanner mig Jag kanner till klubbens  Klubbens hemsida innehéller P& sociala medier finns bra
funktionarer gor ett bra jobb jobb positivt klimat for att lyfta valinformerad om viktiga verksamhetsidé samt den information jag behdver information om klubbens
fram idéer som kan forbattra  frAgor och aktiviteter i klubbens mal pa kort och aktiviteter
verksamheten. klubben lang sikt
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Ledning
b Lserviceomnade

A W N R

(6]

0 Players 1st

Jag kanner till klubbens verksamhetsidé samt klubbens mal pa kort och lang sikt
Pa sociala medier finns bra information om klubbens aktiviteter
Klubbens hemsida innehaller den information jag behdver

Jag upplever att det ar ett positivt klimat for att lyfta fram idéer som kan forbattra
verksamheten.

Jag kdnner mig valinformerad om viktiga fragor och aktiviteter i klubben
Klubbens kommittéer/ideella funktionarer gor ett bra jobb

Klubbens ledning gor ett bra jobb

Resultat

100

95

90

85

80

75

70

65

60

55

50

Lag

76

Inverkan pa NPS

50
Hog
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Players 1st

Service och upplevelse

En oversikt dver alla fragor inom serviceomradet
Service och upplevelse




u
Service och upplevelse —
Rapportdatum: 21 okt. 2024
Tillampade filter: Ingen

Berdringspunkter i serviceomradet

m Hodganas Golfklubb m National Benchmark
100
9% 92 92
87
80 83 a1 85
78 ] '° 4] -
70 76 74
60
50
40
30
20
10
0
Héganas Golfklubb ar en Receptionens oppettider Receptionspersonalen ar Antalet lediga tider gér  Spelet flyter bra och det Det ar rent och snyggti Utomhusmiljderna (t.ex. Toalett- och
plats jag gillar att komma passar mig vanlig och ger bra  det relativt latt att komma ar generellt inte mycket klubbhuset terrassomraden) ar bra  duschutrymmen(a) ar

till service ut pa banan nar man vill vantetid p& banan frascha
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Service och upplevelse
b Lserviceomnade

O N oo Uu A W N B

0 Players 1st

Spelet flyter bra och det ar generellt inte mycket vantetid pa banan
Hoganas Golfklubb ar en plats jag gillar att komma till

Antalet lediga tider gor det relativt latt att komma ut pa banan nar man vill
Det ar rent och snyggt i klubbhuset

Utomhusmiljoerna (t.ex. terrassomraden) ar bra

Toalett- och duschutrymmen(a) ar frascha

Receptionens dppettider passar mig

Receptionspersonalen ar vanlig och ger bra service

Resultat
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Medlemskap och
&V\Q&Iﬁft‘t@rr alla fragor inom serviceomradet

Medlemskap och avgifter




-
Medlemskap och avgifter e
Rapportdatum: 21 okt. 2024
Tillampade filter: Ingen

Beroringspunkter i serviceomradet

m Hodganas Golfklubb m National Benchmark
86

84
82
80
78
76
74

72

70
Klubbens medlemsformer ar val anpassade till efterfragan Jag upplever att jag far ett bra varde for den arsavgift jag betalar
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Resultat

Medlemskap och avgifter
b lseviceomnace [

1 Klubbens medlemsformer ar val anpassade till efterfragan
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Ovriga fragor

En oversikt dver alla fragor inom serviceomradet
Ovriga fragor
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L I - o
OV r I a fra O r Datumintervall: 01 jan. - 21 okt. 2024
g g Rapportdatum: 21 okt. 2024
Tillampade filter: Ingen

Har du fasta spelpartners pa klubben, som du spelar regelbundet med?

m Hodganas Golfklubb m National Benchmark

41%
Nej
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L I - o
OV r I a fra O r Datumintervall: 01 jan. - 21 okt. 2024
g g Rapportdatum: 21 okt. 2024
Tillampade filter: Ingen

Har du familjemedlemmar som spelar pa klubben?

m Hodganas Golfklubb m National Benchmark
70%

60%
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10%

0%

Nej
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L I - o
OV r I a fra O r Datumintervall: 01 jan. - 21 okt. 2024
g g Rapportdatum: 21 okt. 2024
Tillampade filter: Ingen

Ar du med i ndgon kommitté?

m Hodganas Golfklubb m National Benchmark
100%
0,
90% 92%
87%
80%
70%
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10% 13%
0%
Ja Nej
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L I - o
OV r I a fra O r Datumintervall: 01 jan. - 21 okt. 2024
g g Rapportdatum: 21 okt. 2024
Tillampade filter: Ingen

Sett 6ver hela sasongen, hur ofta spelar du golf pa klubben?

m Hodganas Golfklubb m National Benchmark
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-

Mera &n tva ganger i veckan En till tva ganger i veckan Cirka en gang var varannan  Cirka en gang i manaden Mindre &n en gang i Aldrig Vet inte
vecka manaden
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Ovriga fragor

Ungefar hur manga ganger spelar du som géast pa en annan klubb under
sasongen?

50%
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

@ rayers st

8%
’
e G

Mera &n tv& ganger i veckan En till tvd ganger i veckan

Cirka en gang var varannan
vecka

30%

Cirka en gang i manaden

Mindre &n en gang i
manaden

Datumintervall: 01 jan. - 21 okt. 2024
Rapportdatum: 21 okt. 2024

m Hodganas Golfklubb

19%

Aldrig

Tillampade filter: Ingen

m National Benchmark

—

Vet inte
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L I - o
OV r I a fra O r Datumintervall: 01 jan. - 21 okt. 2024
g g Rapportdatum: 21 okt. 2024
Tillampade filter: Ingen

Hur manga ar har du spelat golf?

m Hodganas Golfklubb m National Benchmark
90%

80%
70%
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8% 8%
o [ E5 ]

Mindre an 3 ar 3-6 ar 7-10 ar Mer an 10 ar Vet inte
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L I - o
OV r I a fra O r Datumintervall: 01 jan. - 21 okt. 2024
g g Rapportdatum: 21 okt. 2024
Tillampade filter: Ingen

Hur manga ar har du varit medlem i Hoganas Golfklubb?

40%
24%
22%
P

1-2 ar 3-6 ar 7-10 ar Mer an 10 ar Vet inte

m Hodganas Golfklubb m National Benchmark
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L I - o
OV r I a fra O r Datumintervall: 01 jan. - 21 okt. 2024
g g Rapportdatum: 21 okt. 2024
Tillampade filter: Ingen

Varfor spelar du golf?

m Hodganas Golfklubb m National Benchmark

90%

80% £35

79%

70%

60%
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40%

41% 41%
0,
36% 38%
30%
31%
0,
20% : 2206§23% 22% 0
1790 1°% 18% 19%1018%
10%
i
0% — il
For att det ar roligt ~ For motionens skull For att det ar bra For att det ar en For att min For att mina For att jag gillar att For att jag gillar att  For det sociala livet pa
friskvard familjeaktivitet sambo/partner gor det arbetskamrater gor vara i naturen tavle/utmana mig sjalv klubben
det
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L I - o
OV r I a fra O r Datumintervall: 01 jan. - 21 okt. 2024
g g Rapportdatum: 21 okt. 2024
Tillampade filter: Ingen

Skulle du vilja hjalpa golfforeningen med frivilligt arbete t.ex. tva dagar i en konkret
forutbestamd uppgift?

m Hodganas Golfklubb m National Benchmark
90%

80%
70%
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10%

0%

Ja Nej Ar redan frivillig i klubben
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L I - o
OV r I a fra O r Datumintervall: 01 jan. - 21 okt. 2024
g g Rapportdatum: 21 okt. 2024
Tillampade filter: Ingen

Inom vilka omraden &r du villig att hjalpa golfklubben

m Hodganas Golfklubb m National Benchmark
50%
45%
44%
40%
40%
35%
0,
30% 31%
25%
20% 22%
15%
10%
0,
5% 5% 6% 6%
0%
Junior Traning Hjalpa klubben med Tavlingar Underhall av Starter/ranger Mentor for nya Kommittéarbete Annat
att varva nya byggnader och medlemmar
medlemmar klubbhusomradet
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Slutet

Vi hoppas att den har presentationen av dina
enkatresultat har gett dig vardefulla insikter och
meningsfull information.

Vi vill garna hora dina tankar om presentationen och
alla forslag du kan ha. Dela garna din feedback med
0SS.
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